Polityka prywatnosci Pidgey

Informacja o aktualnym przetwarzaniu danych. Opis ujawnia rowniez znane ograniczenia; nie jest
potwierdzeniem zgodnosci catej ustugi ani zgoda na przetwarzanie.

Wersja 1.5 z 2 listopada 2026 r. Zakres: pidgeyapp.pl, app-pidgeyapp.pl oraz aplikacja Pidgey.

1. Administrator i kontakt

Operatorem Pidgey i administratorem danych przetwarzanych w opisanych ponizej wtasnych celach jest
ELECTRO-VIBE spodtka z ograniczong odpowiedzialnos$cia, ul. Piastowska 108, 80-358 Gdansk, Polska,
KRS 0001245544, NIP 5842885852, kapitat zaktadowy 5 000 zt. Kontakt w sprawach prywatno$ci i
wykonywania praw: biuro@electro-vibe.pl, tel. +48 692 348 335 lub listownie na adres spotki. Spétka nie
wyznaczyta inspektora ochrony danych.

2. Dane operatora i dane organizacji klienta

Electro-Vibe jest administratorem danych kont stuzgcych zawarciu i obstudze umowy, kontaktéw z klientami
i ich przedstawicielami, wtasnych rozliczen, bezpieczenstwa ustugi i ochrony roszczen. W tych sprawach
whnioski kieruj bezposrednio do Electro-Vibe.

Administratorem danych pracownikéw, wspétpracownikéw i innych oséb w dokumentacji organizacji jest
zwykle klient, ktory okresla cele ich przetwarzania. Electro-Vibe przetwarza je na jego udokumentowane
polecenie jako dostawca ustugi. Zasady tej relacji okre$la umowa powierzenia danych. Ta polityka jej nie
zastepuje i nie zastepuje informacji udzielanej pracownikowi przez pracodawce.

Jezeli Twoje zadanie dotyczy danych powierzonych, przekazemy je wtasciwemu administratorowi i
pomozemy w jego wykonaniu. Nie udostepnimy danych innemu klientowi ani nie usuniemy dokumentacji
organizacji na polecenie osoby, ktdra nie jest do tego uprawniona.

3. Jakie dane otrzymujemy

Przy rejestracji i obstudze konta: imie¢ i nazwisko, adres e-mail, nazwa i identyfikator organizaciji, rola,
uprawnienia, jezyk, informacje o aktywacji i uwierzytelnieniu. Hasto jest przechowywane w postaci skrotu
stuzgcego weryfikacji. Dane podajesz samodzielnie lub otrzymujemy je od upowaznionej osoby w Twojej
organizaciji.

Podczas pracy: przypisania do projektéw i zadan, ewidencja czasu, raporty, zatwierdzenia, dane zawodowe
i rozliczeniowe, wiadomosci oraz przestane zdjecia, zatgczniki i dokumenty. Zakres wynika z uzywanych
funkgiji i tresci wprowadzonych przez organizacje. Wynagrodzenia i dokumentacja pracy mogg wymagac
szczegolnej poufnosci, cho¢ nie kazda taka informacja jest szczegding kategorig danych w rozumieniu art.
9 RODO.

Przy kontakcie lub zleceniu: imie i nazwisko albo nazwa firmy, e-mail, telefon, tre$¢ sprawy i przekazane
pliki. Formularz przygotowujgcy wiadomos$¢ w programie pocztowym przekazuje dane dopiero po jej
wystaniu przez uzytkownika. Formularz zlecenia przesytajgcy dane do Pidgey podlega odrebnej informacii
dostepnej przy formularzu.

Dane techniczne: adres IP i znaczniki czasu potgczen, dane sesji i zdarzen bezpieczenstwa, dziatania
objete historig zmian, wersja aplikacji i systemu, identyfikator urzgdzenia uzywany przy aktywacji oraz
informacje o btedach. Nie przekazuj danych zdrowotnych, biometrycznych, o wyrokach ani dokumentéw
tozsamosci bez odrebnego uzgodnienia zakresu i wtasciwej podstawy prawne;.

4. Cele i podstawy prawne

Zawarcie i wykonanie umowy z osobg bedaca jej strong, prowadzenie konta i dziatania przedumowne
podejmowane na jej zadanie: art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Wspétpraca z przedstawicielem klienta, obstuga
uzytkownika dziatajgcego w organizacji oraz kontakt w sprawach innych niz wkasna umowa osoby: art. 6
ust. 1 lit. f RODO; naszym interesem jest umozliwienie komunikaciji i prawidtowej obstugi ustugi.
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Rozliczenia wymagane przepisami podatkowymi i rachunkowymi: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. Bezpieczenstwo,
wykrywanie naduzy¢, kontrola dostepu, wyjasnianie incydentéw oraz ustalenie, dochodzenie lub obrona
roszczen: art. 6 ust. 1 lit. f RODO; naszym interesem jest ochrona danych, dostepnosci ustugi i praw
uczestnikow wspdtpracy.

Podstawe przetwarzania dokumentacji pracownikow i innych danych powierzonych okresla administrator
organizacji. Samo korzystanie z Pidgey nie zapewnia klientowi podstawy prawnej dla kazdej wprowadzanej
informacji. Jezeli w okres$lonej funkcji poprosimy o zgode, wskazemy jej konkretny cel; zgode mozna
wycofaé bez wptywu na wczesniejsze zgodne z prawem przetwarzanie.

Dane oznaczone jako wymagane sg niezbedne do zatozenia konta, odpowiedzi lub zawarcia wtasciwe;j
umowy. Bez nich nie wykonamy danej czynnosci. Nie ma obowigzku podawania pozostatych danych ani
udzielania zgody marketingowej, aby zawrze¢ umowe o Pidgey.

Wiasny pomiar uzycia interfejsu Monit ma odrebny cel: ocene dostepnosci i przydatnosci funkcji oraz
identyfikacje problemow korzystania. Dla niezbednego i proporcjonalnego przetwarzania w tym celu
operator powotuje sie na art. 6 ust. 1 lit. f RODO i interes w ulepszaniu dziatania ustugi; osobie przystuguje
sprzeciw opisany w punkcie 7. Nie oznacza to, ze kazdy zakres pomiaru jest niezbedny ani ze ta podstawa
zastepuje zgode wymagang na dostep do urzgdzenia. W aktualnym wdrozeniu nie wykazano zebrania
takiej zgody dla dodatkowej analityki. Dlatego wylgczono nadajnik tych zdarzen w Platformie i przyjmowanie
nowych pomiaréw przez serwer, rowniez od starszych klientéw. Dalsze przechowywanie historycznych
danych podlega ograniczeniu do rzeczywiscie uzasadnionego celu i retencji 180 dni albo wczeéniejszemu
usunieciu, jezeli nie mozna wykazaé¢ odpowiedniej podstawy; samo wstrzymanie nadajnika nie legalizuje
wczesniejszego zbierania.

5. Odbiorcy, infrastruktura i kopie

Dane mogg otrzymaé upowaznione osoby obstugujgce ustuge, uprawnieni uzytkownicy tej samej
organizacji, dostawcy hostingu i utrzymania infrastruktury OVHcloud, dostawca poczty Interia.pl, doradcy
prawni i ksiegowi oraz podmioty publiczne uprawnione przepisami. Odbiorca otrzymuje zakres niezbedny
do swojej funkcji. Nie sprzedajemy dokumentacji organizacji do celéw reklamowych.

Po uruchomieniu i wybraniu ptatnosci Przelewy24 dane potrzebne do przeprowadzenia i rozliczenia
transakcji otrzymuje PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, KRS 0000347935, NIP 7792369887
Operator dziata takze jako odrebny administrator w celach wynikajgcych z przepiséw i obstugi ptatnosci.
Produkcyjna ScieZzka zapisania karty i automatycznych obcigzen nie zostata jeszcze uruchomiona.
Warunkiem jej udostepnienia jest wprowadzanie numeru karty i kodu zabezpieczajgcego bezposrednio w
zabezpieczonym formularzu operatora, bez przekazywania ich Pidgey. Identyfikator zgody na ptatnos¢
cykliczng i dane o wyniku pfatnosci stanowig inng kategorie informacji niz petny numer karty i kod CVV.

Kopie bezpieczenstwa sg szyfrowane przed wystaniem na Dysk Google. Klucz potrzebny do odszyfrowania
nie jest przekazywany Google w postaci umozliwiajgcej odczyt kopii. Google otrzymuje zaszyfrowane pliki
repozytorium oraz informacje techniczne konta i transmisji. Obecnie wykorzystywana jest konsumencka
wersja Dysku Google, dla ktérej Google nie udostepnia umowy powierzenia przetwarzania danych.
Szyfrowanie ogranicza ryzyko dostepu do tresci, lecz nie oznacza anonimowosci danych dla Electro-Vibe
ani potwierdzenia spetnienia wszystkich wymogéw powierzenia i transferow.

Google swiadczy ustuge w infrastrukturze miedzynarodowej; nie deklarujemy, ze wszystkie kopie i
informacje techniczne pozostajg wytgcznie w EOG. Informacje o ustugach Google znajdujg sie w polityce
prywatnosci Google: https://policies.google.com/privacy. Przed powierzeniem danych organizaciji klient
powinien otrzymac wykaz prawidtowo umocowanych podwykonawcow i informacje o majacych
zastosowanie zabezpieczeniach transferu. Samo opisanie konsumenckiego Drive w tej polityce nie
ustanawia brakujgcej umowy z Google.

Dla obecnego konsumenckiego konta Google nie wykazano w dokumentacji Pidgey zastosowania
konkretnego mechanizmu z rozdziatu V RODO do catego zakresu danych i metadanych. Nie twierdzimy, ze
podpisano standardowe klauzule umowne ani ze do tej konfiguracji automatycznie stosuje sie decyzja o
odpowiednim stopniu ochrony lub EU-US Data Privacy Framework. Informacje o wykazanych
zabezpieczeniach i ich kopie, gdy majg zastosowanie, mozna uzyskac¢ przez biuro@electro-vibe.pl. Jawne
wskazanie niewykazanego mechanizmu nie jest podstawg legalizujgcg transfer.
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Odczyt panelu OVH z 1 listopada 2026 r. potwierdzit, ze gtéwny produkcyjny serwer VPS znajduje sie w
Londynie, w Wielkiej Brytanii. Dla transferéw objetych jej zakresem Wielka Brytania jest objeta decyzjg
Komisji Europejskiej o odpowiednim stopniu ochrony 2021/1772, zmieniong decyzjg 2025/2574:
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2025/2574/0j . Nie oznacza to, ze cata infrastruktura, kopie i zdalny
dostep znajdujg sie w tej samej lokalizaciji, ani Zze rozstrzygnieto legalnos¢ catego tancucha.

Na koncie OVH widoczna jest zaakceptowana umowa powierzenia wskazujgca OVH Sp. z 0.0.; nie
wykazano dotad, ze jej strong jest Electro-Vibe lub Ze obejmuje przetwarzanie danych klientéw przez
spoétke. To odrebna kwestia od lokalizacji i podstawy transferu. Petna mapa podwykonawcéw, ich dostepu
oraz warunki i regiony konkretnych ustug Interia wymagajg dalszego potwierdzenia. Adekwatno$¢ Wielkiej
Brytanii nie ustanawia brakujgcej relacji umownej ani podstawy dla konsumenckiego Dysku Google.

6. Okresy przechowywania

Dane konta i realizacji umowy: przez okres jej wykonywania. Na udokumentowane polecenie klienta dane
organizacji mogg nastepnie pozosta¢ w ograniczonym archiwum przez maksymalnie 12 miesiecy od
zakonczenia umowy, przy nadal obowigzujgcych warunkach powierzenia; klient moze wczesniej polecic ich
zwrot lub usuniecie. Dane przechowywane wytgcznie jako procesor nie stajg sie naszymi wtasnymi danymi
do dowolnego dalszego wykorzystania.

Dokumentacja podatkowa: przez wymagany okres, zasadniczo do uptywu pieciu lat od korhca roku, w
ktérym uptynat termin zaptaty podatku; dokumenty rachunkowe zgodnie z wiasciwymi terminami
ustawowymi. Jezeli ustawa przewiduje dtuzszy okres lub jego bieg ulegnie zmianie, stosujemy ten okres do
odpowiedniej dokumentaciji, a nie do catej organizaciji.

Roszczenia: tylko dane niezbedne do okreslonego roszczenia, do uptywu wiasciwego terminu
przedawnienia, zwykle trzech albo szes$ciu lat zaleznie od rodzaju sprawy, z uwzglednieniem przepiséw
szczegolnych, konca roku oraz zawieszenia i przerwania biegu. Nie wykorzystujemy tego kryterium jako
0golnego uzasadnienia zachowania wszystkich danych.

Kody rejestracyjne tracg waznos¢ po 10 minutach. Dane nieudanych préb sg porzadkowane przy
zadaniach rejestracji oraz przez zadanie uruchamiane co 10 minut. Po wygasnieciu czyszczony jest skrét
hasta; wpis wyzwania, wraz ze skrétem kodu, jest usuwany po uptywie dobowego bufora od wygasniecia;
potwierdzenia zawartych umow sg przechowywane odrebnie. Historyczne zdarzenia wtasnej analityki
interfejsu ,Monit” majg retencje 180 dni. Nie nalezy utozsamiac ich z historig pracy, rozliczen ani audytem
bezpieczenstwa.

Logi operacyjne aplikacji i potgczen w kontenerach podlegajg rotacji wedtug wielkosci: maksymalnie pie¢
plikéw po 10 MB na kontener; starsze zapisy sg nadpisywane po osiggnieciu limitu. Obecne ustawienie nie
wyznacza dodatkowego maksymalnego wieku w dniach, wiec czas zalezy od liczby zdarzen. Zapisy
wyodrebnione jako dowdd konkretnego incydentu przechowuije sie tylko przez czas wyjasnienia sprawy i,
jesli to konieczne, ochrony wynikajgcych z niej roszczen. Historia zmian dokumentacji organizacji podlega
zasadom tej dokumentaciji, a nie rotacji technicznych logéw.

Lokalna rotacja kopii obejmuje siedem kopii dziennych, cztery tygodniowe i trzy miesieczne. Dla
istniejgcego repozytorium na Dysku Google nie wdrozono automatycznej rotacji usuwajgcej stare migawki.
Zgtoszenie usunigecia wymaga wiec odrebnego uwzglednienia tej warstwy kopii. Nie deklarujemy
natychmiastowego usuniecia ze wszystkich historycznych kopii po samym skasowaniu konta.
Odpowiadajgc na zadanie, wskazujemy zakres, podstawe wyjgtkéw i termin wykonania; nie przywracamy
usunietych danych do zwyktego uzycia przy odtwarzaniu systemu.

Zatwierdzony nowy harmonogram przewiduje codzienne kopie, siedem punktéw dziennych, cztery
tygodniowe i trzy miesieczne, z maksymalnym wiekiem kazdego punktu 90 dni. To harmonogram
przygotowywany do wdrozenia i odbioru; nie przedstawiamy go jako juz zastosowanego do wszystkich
historycznych kopii. Nie wydtuza on automatycznie terminu wynikajgcego z uprawnionego zgdania
usuniecia ani nie oznacza dodatkowych 90 dni do kazdego okresu archiwizaciji.

W panelu OVH stwierdzono réwniez aktywng migawke serwera oraz automatyczne kopie w wariancie
Standard. Ich dokftadny zakres, lokalizacja, retencja i wykonanie usuwania sg nadal sprawdzane. Nie
przypisujemy im bez potwierdzenia harmonogramu 7/4/3 ani maksymalnego wieku 90 dni przyjetego dla
przygotowywanej rotacji kopii Pidgey. Status kopii w panelu nie stanowi dowodu prawidtowego odtworzenia
danych aplikaciji.
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7. Prawa i skargi

Na warunkach RODO mozesz uzyskac dostep i kopie danych, zgda¢ sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania i przenoszenia. Mozesz wnie$¢ sprzeciw z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegoing
sytuacjg wobec przetwarzania na podstawie uzasadnionego interesu. Sprzeciw wobec marketingu
bezposredniego, jezeli bytby prowadzony, nie wymaga wskazywania szczegolnej sytuacji. Wycofanie zgody
dotyczy czynno$ci opartych na zgodzie.

Whniosek mozna przesta¢ na biuro@electro-vibe.pl. Odpowiadamy bez zbednej zwloki, zasadniczo w ciggu
miesigca. W ustawowych przypadkach termin moze zostac przedtuzony o dwa miesigce; w pierwszym
miesigcu poinformujemy o powodach. Tozsamos¢ weryfikujemy proporcjonalnie do ryzyka ujawnienia
danych. Realizacja praw nie wymaga automatycznie przestania skanu dowodu osobistego.

Mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych; informacje i aktualne sposoby
kontaktu: https://uodo.gov.pl. Prawa nie oznaczajg dostepu do danych innych organizacji ani
automatycznego usuniecia dokumentow, ktére wtasciwy administrator musi zachowac¢ zgodnie z prawem.

8. Urzadzenie, cookies i pomiar uzycia

Aplikacja Android wymaga co najmniej Androida 8.0. Nie deklaruje uprawnien do sledzenia lokalizacji GPS.
Korzysta z internetu, moze poprosi¢ o aparat, powiadomienia, lokalne uwierzytelnienie biometryczne i
funkcje alarméw; dystrybucja poza sklepem moze wymagac¢ systemowego zezwolenia na aktualizacje.
Funkcje i uprawnienia sg udostepniane wedtug uzywanego wydania. Nie otrzymujemy wzorca odcisku
palca ani twarzy z systemowej weryfikacji biometryczne;.

Plik cookie __Host-pidgey-session stuzy bezpiecznej sesji platformy i ma maksymalny czas zycia 24
godziny. Serwer moze zakonczy¢ sesje wczesniej, w szczegdlnosci po bezczynnosci, uptywie czasu
dostepu uprzywilejowanego lub wylogowaniu. Ustawienia przegladarki pozwalajg usuwaé cookies, lecz
usuniecie mechanizmu sesji uniemozliwia utrzymanie zalogowania.

LocalStorage stuzy m.in. ustawieniom motywu, ograniczenia animaciji i uktadu oraz sygnatom wylogowania
miedzy kartami. Ustawienia pozostajg do zmiany albo usuniecia danych strony. SessionStorage stuzy
danym biezacej karty, w tym roboczym stanom formularzy; jego zakres nie oznacza automatycznie
przechowywania danych na serwerze. Zalecamy wylogowanie i usuniecie danych strony na
wspotdzielonym urzgdzeniu.

W Pidgey nie wdrozono Google Analytics ani Meta Pixel. Wiasny pomiar uzycia interfejsu Monit zostat
wstrzymany: Platforma nie wysyta nowych zdarzen, a serwer odrzuca ich przyjmowanie, réwniez od
starszych klientow. Wczesniejszy pomiar obejmowat nazwy ekrandw, typy dziatan, czas i btedy, z
pseudonimowym identyfikatorem oraz rolg i organizacjg. Nie stuzyt reklamowemu profilowaniu. Historyczne
dane i ich ocena pozostajg opisane w punktach 4 i 6. Wstrzymanie nie oznacza usuniecia historii ani
zalegalizowania wczesniejszego dostepu analitycznego do urzgdzenia.

Operator Pidgey nie wykorzystuje tych danych do podejmowania wobec osoby wytgcznie automatycznych
decyzji o skutkach prawnych lub podobnie istotnych w rozumieniu art. 22 RODO. Zasady ewidenc;ji i
decyzje pracodawcy wynikajg z dziatania administratora organizaciji, ktérego informacja jest odrebna.

9. Aktualizacja informacji

Aktualizujemy polityke, gdy zmieniajg sie opisane procesy lub wymagane informacje. Istotne zmiany
przekazujemy odpowiednim uzytkownikom przed rozpoczeciem nowego przetwarzania. Aktualizacja
informacji o prywatnosci nie zastepuje akceptacji odptatnego zamowienia, umowy powierzenia ani zgody
wymaganej dla odrebnego celu.
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